
利用者向け                              

地域講習会（オンライン） 
７月１日より公共インフラとして始まった新しいサービス 『電話リレーサービス』 

利用登録したけれど、 

「着信通知設定はどうやってやるの？」 

「パスワードを忘れてしまってログインできない！」                          

「支払い方法を変更したいけどどうしたらいい？」 

……詳しい利用方法を知りたい方向けの講習会を開催いたします。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                  

                              

                              

 

【日時】 

令和３年 

１2 月 9 日（木）   

14：00～15：30 予定 

 
 

【参加対象】 

どなたでも参加可能です。 

 

利用登録した方 

詳しく知りたい方 

 

【内容】 

 

１． アプリ/パソコンの発着信 

２． 緊急通報 

３． パスワードを忘れた時の方法 

４． 登録情報・支払方法の変更 

５． 電話リレーのマナー 

６． 質疑応答 

【受講方法】 

ウェビナー 

ｚoom 
 

インターネットに繋がる 

パソコン・タブレット端末が 

必要です。 

 

※手話通訳・文字通訳付き 

【申込方法】 

下記の QR コードより 

お申込みください。 

 

お申込み後、zoomIDを 

お送りいたします。 

 

定員：100名 / 参加費：無料 

当日 15分前に参加してください。 

  

主催：（一財）日本財団電話リレーサービス  協力：札幌市視聴覚障がい者情報センター 


